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Møtetype: Møte i Regionalt brukerutvalg 
Møtedato: 11. mars 2021 
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Tilstede 

Navn: Tittel: Organisasjon: 
Knut Georg Hartviksen leder FFO 
Laila Edvardsen nestleder FFO  
Nikolai Raabye Haugen medlem Unge funksjonshemmede 
Gunnhild Berglen medlem FFO  
Ester Marie Fjellheim medlem Samisk eldreråd 
Ole-Marius Minde Johnsen medlem Mental helse 
Karen Agnete Hagland medlem Kreftforeningen 
Arne Vassbotn medlem Pensjonistforbundet 
Barbro Holmstad medlem SAFO 
Leif Birger Mækinen medlem FFO 
Kitt Anne Jorid Hansen medlem RIO 
Åse Senning varamedlem FFO 
Hege Johannessen varamedlem FFO - ME 
   
Kari Bøckmann  rådgiver Helse Nord RHF 

Hilde Normann konsulent Helse Nord RHF 
Geir Tollåli fagdirektør Helse Nord RHF 
Ingvild Marie Dokmo rådgiver Helse Nord RHF 
Kristian Fanghol rådgiver Helse Nord RHF 
Jon Tomas Finnsson seksjonsleder Helse Nord RHF 
Siw Skår rådgiver Helse Nord RHF 
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RBU-sak 16-2021 Godkjenning av innkalling og saksliste 

Sak 16-2021 Godkjenning av innkalling og saksliste 
Sak 17-2021 Godkjenning av protokoll 
Sak 18-2021 Økonomisk langtidsplan 2022-2025, inkludert rullering av investeringsplan 
Sak 19-2021 Årlig melding 2020 
Sak 20-2021 Helsefellesskap – status for arbeidet i helseforetakene 
Sak 21-2021 Nasjonal plan for etablering av områdefunksjoner i fengsel 
Sak 22-2021 Implementering av ParkinsonNet 
Sak 23-2021 Læring og mestring i helse- og omsorgstjenesten. Orientering og drøfting 
Sak 24-2021 Årsrapport RBU 2020 
Sak 25-2021 Evaluering av pasienterfaringer under pandemien. Rapport fra Helsetilsynet 
Sak 26-2021 Egenevaluering – avklaring av videre prosess 
Sak 27-2021 Referatsaker 

1. Protokoll AU RBU 03 mars 2021  
2. Protokoll BU Helgelandssykehuset 15. januar 2021  
3. Protokoll BU Helgelandssykehuset 19. februar 2021 
4. Protokoll BU Sykehusapotek Nord 7. desember 2020 
5. Protokoll BU Sykehusapotek Nord 21. september 2020 
6. Protokoll BU UNN 9. desember 2020 
7. Referat UR UNN 22. januar 2021 
8. Referat UR UNN 10. februar 2021 
9. Referat BU Nordlandssykehuset 20. november 2020 
10. Referat UR Nordlandssykehuset 22. februar 2021 
11. Protokoll BU Nordlandssykehuset 10. februar 2021 
12. Referat UR Finnmarkssykehuset 10. februar 2021 
13. Referat Fellesmøte Ungdomsrådene i Helse Nord 4. november 2020 
14. Årsrapport UR UNN 2020 
15. Årsmelding UR Finnmarkssykehuset 2020 
16. Årlig melding BU Helgelandssykehuset 2020 
17. Årsmelding UR Nordlandssykehuset 2020 

Sak 28-2021 Orienteringssaker  
1. Informasjon fra RBU-leder – muntlig  
2. Informasjon fra RBU-medlemmer – muntlig  
3. Informasjon fra RHF-ledelsen – muntlig  
4. Styremøter i Helse Nord – informasjon om planlagte styresaker 

Sak 29-2021 Eventuelt 

Vedtak: 
Innkalling og saksliste godkjennes. 

 

 
RBU-sak 17-2021 Godkjenning av protokoll fra møte i Regionalt brukerutvalg 

21. januar 2021 

Vedtak: 
Protokoll fra møte i det Regionale brukerutvalget den 21. januar godkjennes. 

 

 



 

RBU-sak 18-2021 Økonomisk langtidsplan 2022-2025, inkludert rullering av 
investeringsplan. Orienteringssak. 

Vedtak: 
1. Regionalt brukerutvalg tar informasjon om oppstart og prosesser i rullering av 

Økonomisk langtidsplan 2022-2025, inkl. rullering av investeringsplan 2022-
2029, til orientering. 

2. Regionalt brukerutvalg har følgende innspill foreløpig til rulleringen: 
a. RBU er glad for at samhandling mellom spesialisthelsetjenesten og 

kommunene vektlegges. 
b. RBU etterspør om det tas høyde for tilpasninger til nye digitale løsinger i  

byggeprosesser, inkludert rom der ikke-digiale brukere kan få veiledet 
deltakelse.  

c. Det bør settes av midler til oppfølging og behandling av direkte og 
indirekte langtidsskader av Covid-19. 

d. IKT-satsningen bør inkludere en satsning på utvikling av systemer for  
brukerregistrering.  

e. Prioritering av psykisk helsevern og rus bør vektlegges tydelig. 
f. ØLP bør inneholde virkemidler for å beholde helsepersonell og for å 

rekruttere helsepersonell lokalt.   
3. RBU er fornøyd med å bli involvert så tidlig i prosessen med rulering av 

økonomisk langtidsplan.  
 
 
RBU-sak 19-2021 Årlig melding 2020 

Vedtak: 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF viser til utkast for Årlig melding 2020 og 

Årlig melding 2020, Vedlegg til RHF-styret, og tar informasjon i saken til orientering. 
2. Regionalt brukerutvalg påpeker at rapporteringen fra helseforetakene i liten grad 

viser måloppnåelse, og hvilke tiltak som er satt i gang i de tilfeller der målet ikke er 
nådd.  

3. Regionalt brukerutvalg ber om at rapportering som ikke viser måloppnåelse blir 
fulgt tett opp fra Helse Nord RHF. 

4. Regionalt brukerutvalg er tilfreds med hvordan brukermedvirkning er sikret i 
behandling av Årlig melding i Helse Nord RHF.  

 
 
RBU-sak 20-2021 Helsefellesskap – status for arbeidet i helseforetakene  

Vedtak: 
1. RBU tar saksnotat og status for etableringen av helsefellesskapene til orientering   
2. RBU har følgende innspill til arbeidet men helsefellesskapene: 

a. Perspektivet til de samiske pasientene må ivaretas.  
b. RBU er fornøyde med at det vektlegges å ha fastleger i klinisk praksis inn i 

arbeidet. 
c. RBU ønsker at det utarbeides enhetnlige retningslinjer for oppnevning av 

brukerrepresentanter til arbeidet, på alle nivå i helsefellesskapene. 



 

d. RBU etterspør fortgang i arbeidet. 
3. RBU ønsker å orienteres i annethvert møte om status for arbeidet med etableringen 

av helsefellesskapene med særlig oppmerksomhet på brukerrelevante 
problemstillinger.  

 
 
RBU-sak 21-2021  Orientering om etablering av områdefunksjoner innen 

psykisk helsevern og tverrfaglig spesialisert rusbehandling – 
oppdrag i OD 2020  

Vedtak: 
1. Plan for etablering av områdefunksjoner innen psykisk helsevern og tverrfaglig 

spesialisert rusbehandling tas til orientering. 
2. RBU har følgende innspill til arbeidet: 

a. Prosjektet bør rigges bredt med hensyn til brukermedvirkning og inkludere 
pårørendeperspektivet. 

b. Oppfølging av barn som pårørende til innsatte bør omtales og tydeliggjøres. 
c. Arbeideidet bør sikre tverrfaglig utredning og behandling. 
d. Kontinuitet i behandlingen uten hyppige behandlerskifter er nødvendig for 

god behandling, det forebygger skam og bidrar til tillit. 
e. Prosjektet bør beskrive innsatte kvinners særskilte behov for skjerming og 

tilrettelagt behandling. 
f. Prosjektet bør inkludere sikring av informasjon til innsatte. De må ha tilgang 

på informasjon om hjelpen som finnes i fengselet og kvalitetssikret 
informasjon om psykiske lidelser.  

g. Tilgangen på hjelp må dimensjoneres i forhold til det store behovet som er 
beskrevet. 

 
 
RBU-sak 22-2021  Implementering av ParkinsonNet 

Vedtak: 
1. Regionalt brukerutvalg vurderer ParkinsonNet som en meget god modell for 

oppfølging av mennesker med Parkinson sykdom. 
2. Regionalt brukerutvalg ønsker at denne modellen på sikt vurderes brukt også til 

andre pasientgrupper. 
3. RBU ber om å få saken til ny behandling i november 2021.  

 
 
RBU-sak 23-2021  Læring og mestring i helse- og omsorgstjenestene, orientering 

og drøfting  

Vedtak: 
1. Regionalt brukerutvalg tar rapporten «Læring- og mestring i helse- og 

omsorgstjenestene. Utfordringer og forbedringsområder for tilbud i helseforetak og 

kommuner og samhandlingen mellom tjenestenivåene» til orientering. 

2. Regionalt brukerutvalg har følgende innspill til videre arbeidet: 
a. Framtidig tilbud bør utvikles også til pasienter med sammensatte vansker. 



 

b. Det bør være tett kontakt med pasient- og brukerorganisasjoner i utvikling 
av læring- og mestringskurs. Kursdeltakere bør få informasjon om tilbud som 
finnes i brukerorganisasjonene.   

c. Pasientreiseforskriften bør endres med tanke på pårørendes deltakelse på 
kurs. I dag praktiskeres dekning av utgfter for strengt og definisjonen av hva 
som er en «nær pårørende» bør utvides. 

d. Det bør kartlegges i hvor stor grad vi har tilrettelagte lokaler til LMS-
tjenestene i helseforetakene. 

e. Det savnes LM-kurs til pasienter med ruslidelser (både alkohol og 
avhengighet av narkotiske stoffer), både under behandling og i etter avsluttet 
behandling.   

f. Det må tilrettelegges bedre for pasienter og pårørende med ulik kultur- og 
språkbakgrunn. Omfanget av, ansvaret for kostnader og rutiner for 
innhenting av tolk i læring- og mestringstjenestene bør kartlegges. 

g. Utvikling av læring- og mestringskurs til den samiske befolkningen må inngå 
i det videre arbeidet med spesialisthelsetjenester til den samiske 
befolkningen. 

h. Kursene må ha oppdatert faglig innhold og tilpassede pedagogiske 
virkemidler må benyttes. 

 
 

RBU-sak 24-2021  Årsrapport 2020 - Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF 

Vedtak: 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF godkjenner Årsrapport 2020. 

  
 
RBU-sak 25-2021  Pasient- og brukererfaringer under koronapandemien 2020 - 

Orientering om Helsetilsynets rapport 6/2020  

Vedtak: 
1. Regionalt brukerutvalg tar Helsetilsynets rapport om pasient- og brukererfaringer 

under koronapandemien 2020 til orientering.  
2. Regionalt brukerutvalg ber om at en i det videre evalueringsarbeidet i Helse Nord 

har fokus på å sikre tilbudet til den eldre befolkningen og til pasientgrupper som 
ikke benytter digitale løsninger. 

3. Regionalt brukerutvalg vil uttrykke sterk bekymring for at et samlet redusert 
tjenestetilbud har ført til midre tillitsvalgsarbeid/likemannsarbeid i regionen. Når 
alle tiltak faller bort samtidig og det bare er minimumsløsninger som tilbys, må 
tillitspersoner/likemenn prioritere andre oppgaver.  

 
 
RBU-sak 26-2021  Egenevaluering – avklaring av videre prosess  

Vedtak: 
1. Regionalt brukerutvalg erkjenner at det er mange utfordringer knyttet til bruk av 

kun digitale møter, selv om det også er fordeler med denne møteformen. 



 

2. Regionalt brukerutvalg vil gjennomføre et ekstra oppfølgingsmøte i uke 14 for 
videre drøfting. 

 

RBU-sak 27-2021  Referatsaker  
Det ble referert fra følgende saker: 
1. Protokoll AU RBU 03 mars 2021  
2. Protokoll BU Helgelandssykehuset 15. januar 2021  
3. Protokoll BU Helgelandssykehuset 19. februar 2021 
4. Protokoll BU Sykehusapotek Nord 7. desember 2020 
5. Protokoll BU Sykehusapotek Nord 21. september 2020 
6. Protokoll BU UNN 9. desember 2020 
7. Referat UR UNN 22. januar 2021 
8. Referat UR UNN 10. februar 2021 
9. Referat BU Nordlandssykehuset 20. november 2020 
10. Referat UR Nordlandssykehuset 22. februar 2021 
11. Protokoll BU Nordlandssykehuset 10. februar 2021 
12. Referat UR Finnmarkssykehuset 10. februar 2021 
13. Referat Fellesmøte Ungdomsrådene i Helse Nord 4. november 2020 
14. Årsrapport UR UNN 2020 
15. Årsmelding UR Finnmarkssykehuset 2020 
16. Årlig melding BU Helgelandssykehuset 2020 
17. Årsmelding UR Nordlandssykehuset 2020 

 

Vedtak: 
1. Framlagte saker tas til orientering 
 
 
RBU-sak 28-2021 Orienteringssaker 

1. Informasjon fra RBU-leder - muntlig 
25.01.21 – 08.03.21 Ukentlig Teamsmøte om Corona 
02.03.21 Tematime styret RHF 
03.03.21 Styremøte RHF 
04.02.21 Verktøykasse for nye metoder 
11.02.21 Beslutningsforum 
11.02.21 Tematime styret RHF 
15.02.21 Beslutningsforum 
24.02.21 Styremøte RHF 
03.03.21 AU-møte 

 
2. Informasjon fra RBU-medlemmer – muntlig  

Arne Vassbotn 
22.01.21   Nytt kvalitetssystem 
03.02.21   Nytt kvalitetssystem 
09.02.21   Nytt kvalitetssystem 
17.02.21   Regional pasientsikkerhetskonferanse  
17.02.21   Persontilpasset medisin  0900-1100 



 

25.02.21   Nytt kvalitetssystem 
 
Ester Marie Fjellheim 

13.01.21 Innlegg v/overrekkelse til helsemnisteren, Strategidokument for 
spesialisthelsetjener til den samiske befolkningen.  
14.01.21 God klinisk praksis ved bruk av kunstig intelligens. 
09.03.21 God klinisk praksis ved bruk av kunstig intelligens (work-shop) 
 

Ole Marius Minde Johnsen 
10.02.21 Digitale helsetjenester 
17.02.21 Regional pasientsikkerhetskonferanse 
 
Karen Agnete Hagland og Gunnhild Berglen har deltatt i flere prosjekter, men var 
ikke tilstede da saken ble behandlet.  

 
3. Informasjon fra RHF-ledelsen – muntlig fra Cecilie Daae og Geir Tollåli 
4. Styremøter i Helse Nord RHF – informasjon om planlagte styresaker 

Vedtak: 
Framlagte saker tas til orientering.  
 
 
RBU-sak 29-2021 Eventuelt   
 
Ingen saker til eventuelt. 

 

Bodø, den 11. mars 2021 
Godkjent av Knut Georg Hartviksen  
den 11 MARS 2021 – kl. 17.00 
 
 
____________________  
Knut Georg Hartviksen 
RBU-leder 
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