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Protokoll 
 Vår ref.:     
2024/82-49 

Referent.: 
Lind Nystad 

Dato: 
2.12.2024 

 
 

Møtetype: Møte i Regionalt brukerutvalg 
Møtedato: 2. desember 2024 
Møtested: Digitalt via Teams 
Neste møte: 22. januar 2024 

 
Tilstede 
 

Navn: Tittel: Organisasjon: 
Gunnhild Berglen leder FFO 
Wenche Figenschow nestleder  Kreftforeningen 
Marit Sørdal medlem  SAFO Nord 
Arne Ketil Hafstad medlem  FFO 
Ernly Eriksen medlem  FFO 
Arild Amundsen medlem  Mental Helse Nordland 
Kitt-Anne Jorid Hansen medlem RIO 
Siv June T. Haga medlem  FFO 
Leif Birger Mækinen medlem  SAFO 
Ola Arnfinn Loe medlem  FFO 
   
Marit Lind administrerende direktør Helse Nord RHF 
Kari Bøckmann seniorrådgiver Helse Nord RHF 
Cecilie Lind Nystad rådgiver Helse Nord RHF 
Tarald Sæstad seniorrådgiver – deltok under sak 

93-2024 og sak 94-2024 
Helse Nord RHF 

Heidi Johansen prosjektleder PPL i Nord – deltok 
under sak 98-2024 

Helse Nord RHF 

Tove Skjelvik seniorrådgiver – deltok under sak 
95-2024 

Helse Nord RHF 

Hilde Rolandsen eierdirektør – deltok under sak 95-
2024 

 

Bernt Nerberg rådgiver – deltok under sak 95-2024 Helse Nord RHF 
Tina Eitran spesialrådgiver – deltok under sak 

99-2024/4 
Helse Nord RHF 

 
 
 
 
 
 



 

Forfall 
 

Navn: Tittel: Organisasjon: 
Nora Kristine Grytøyr 
Nansmork medlem  Sametinget 

Elin Peggy Hanne Ørvoll møtende vara Pensjonistforbundet 
Elen Valborg Voulab møtende vara FFO 
Tor Magne Olsen møtende vara Pensjonistforbundet 



 

RBU-sak 91-2024  Godkjenning av innkalling og saksliste 
 

Sak 91-2024 Godkjenning av innkalling og saksliste 
Sak 92-2024 Godkjenning av protokoll fra møte i Regionalt brukerutvalg 7. 

november 2024 
Sak 93-2024 Høring - Forslag til endringer i reglene om taushetsplikt i 

helsepersonelloven og pasientjournalloven mv. 
Sak 94-2024 Høring - Pilotering av ambulant spesialisthelseteam til barn og 

unge med høy risiko for å skade andre 
Sak 95-2024 Oppdragsdokument 2025 – felleseide helseforetak 
Sak 96-2024 Felles retningslinjer for brukermedvirkning på systemnivå 
Sak 97-2024 Rekrutterings- og samhandlingsmidler 
Sak 98-2024 Utprøvingen av Pasientens legemiddelliste (PLL) i nord – 

oppnevning av brukerrepresentant 
Sak 99-2024 Orienteringssaker 
 1. Informasjon fra RBU-leder – muntlig 
 2. Informasjon fra RBU-medlemmer – muntlig 
 3. Informasjon fra RHF-ledelsen– muntlig 
 4. Styremøter i Helse Nord RHF - informasjon om planlagte 

styresaker 
Sak 100-2024 Referatsaker 
 1. Møte i brukerutvalget til UNN HF 24.-25. september 2024 - 

referat 
 2. Møte i brukerutvalget til Nordlandssykehuset HF 14. 

november 2024 – referat 
 3. Møte i ungdomsrådet til Nordlandssykehuset 21. november 

2024 – referat 
4. Diabetestilbudet i Helse Nord – henvendelse fra 

brukerutvalget i Helgelandssykehuset HF og svar fra Helse 
Nord RHF 

5. Oppsummering etter leder- /nestledermøte regionale 
brukerutvalg den 21.-22. oktober 2024 

6. 6. Møte i arbeidsutvalget til Regionalt brukerutvalg 21. 
november 2024 - protokoll 

Sak 101-2024 Eventuelt 
A. Høring - Forslag til endringer i helseforskningsloven og 

tilhørende regelverk – plan for innspill fra Regionalt 
brukerutvalg i Helse Nord RHF 

B. Fagnettverket for persontilpasset medisin – oppnevning 
brukerrepresentant 

C. Brukerpanel for digitale innbygger- og samhandlingstjenester 
i Helse Nord - oppnevning av samisk brukerrepresentanter til 
arbeidet 

 
Vedtak: 
 
Innkallingen og sakslisten godkjennes.  
 
 
 



 

 
 
 
 
RBU-sak 92-2024  Godkjenning av protokoll fra møte i det  
 Regionale brukerutvalget 7. november 2024 
 
Vedtak 
 
1. Protokoll fra møte i det Regionale brukerutvalget, den 7. november 2024 

godkjennes.  
2. Regionalt brukerutvalg ber om en mindre justering i feil tekst i protokoll fra AU RBU 

21. november 2024. Tekst i innledning til AU-sak 30-2024 tas ut av protokollen.  
 
 
RBU-sak 93-2024 Høring - Forslag til endringer i reglene om 

taushetsplikt i helsepersonelloven og 
pasientjournalloven mv. 

 
Vedtak: 
 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF tar informasjonen om Høring – forslag til 

endringer i reglene om taushetsplikt i helsepersonelloven og pasientjournalloven mv. 
til orientering 

 
2. Regionalt brukerutvalg har følgende innspill til høringen: 

a. I det videre arbeidet er det viktig å ha fokus på at pasienter får tilstrekkelig 
informasjon og bistand til å skjerme egne opplysninger dersom dette er ønskelig.  

b. Det bør tydeliggjøres hvordan håndtere informasjon knyttet til pasienter uten 
samtykke- og beslutningskompetanse på en god måte. 

c. Det bør være mulig for pasienter å legge inn geografiske avgrensninger for 
deling av egne pasientopplysninger. Dette bør sees i sammenheng med ulike 
avstandsforhold i regionene. Videre bør det være mulig å velge hvilken type 
informasjon som skal avgrenses. 

d. Det er viktig å sikre gode IKT-systemer slik at pasientinformasjon ikke kommer 
på avveie. 

e. Pasientloggen bør videreutvikles og bli mer brukervennlig for pasientene. 
Loggen må inneholde opplysninger som pasienten trenger, slik som informasjon 
om endringer i journalen. 

 
 
 
 
 
 
 



 

RBU-sak 94-2024 Høring - Pilotering av ambulant 
spesialisthelseteam til barn og unge med høy 
risiko for å skade andre 

 
Vedtak: 
 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF tar informasjonen om Pilotering av 

ambulant spesialisthelseteam til barn og unge med høy risiko for å skade andre til 
orientering. 

 
2. Regionalt brukerutvalg har følgende innspill til høringen: 

a. Det må sikres at teamet i piloten har kompetanse på- og tilstrekkelige ressurser 
til å kunne få på plass god dialog og systemer for samhandling med de lokale 
tjenestene. 

b. Det er viktig å kommunisere tydelig hvilke pasientgrupper som omfattes av 
piloten, både til lokale tjenester og til befolkningen via media. Det bør 
samarbeides med relevante pasientorganisasjoner om å gjøre tilbudet kjent. 

c. Det vil være utfordrende om det settes avgrensninger for barn med alvorlige 
psykiske lidelser, som har kombinerte diagnoser/utviklingshemming. Pårørende 
til disse pasientene kan oppleve store utfordringer med hensyn til å få henvist til 
hensiktsmessig behandling på riktig tjenestenivå, og står ofte i en krevende 
situasjon. 

d. Regionalt brukerutvalg ser frem til at det kommer et nasjonalt behandlingstilbud 
for pasientgruppen så raskt som mulig. 

 
 
RBU-sak 95-2024 Oppdragsdokument 2025 – felleseide 

helseforetak 
 
Vedtak: 
 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF tar styresak om forslag til 

oppdragsdokumenter for de felleseide helseforetakene til orientering. 
 
2. Regionalt brukerutvalg har følgende innspill til saken: 

a. Det må være et fokus på de fire prioriterte pasientgruppene i 
oppdragsdokumentene til de felleseide helseforetakene.  

b. Brukermedvirkningen i de felleseide helseforetakene må styrkes, slik at 
brukerkunnskap blir en integrert del av beslutningsgrunnlagene. Videre bør også 
forskning styrkes i de felleseide helseforetakene.  

c. Det må sikres brukermedvirkning i oppdraget knyttet til tekstbasert 
nødkommunikasjon som utføres av Helsetjenestenes driftsorganisasjon for 
nødnett.  

d. Regionalt brukerutvalg mener det er viktig med implementering av ny 
rekvisisjonspraksis for Pasientreiser for å sikre at pasienter får riktig transport 
på riktig nivå. Retningslinjer for når dagen slutter og starter knyttet til reiser må 
tydeliggjøres i nasjonale serviceparametre.  

e. Lang ventetid innenfor Luftambulansetjenesten kan være svært belastende for 
pasienter og pårørende, og det er viktig med en ledsagertjeneste for pasienter 



 

som reiser til tvungen behandling. Regionalt brukerutvalg ønsker en nærmere 
orientering om status i et senere møte. 

 
 
RBU-sak 96-2024 Felles retningslinjer for brukermedvirkning på 

systemnivå 
 
Vedtak: 
 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF stiller seg i hovedsak bak reviderte felles 

retningslinjer for brukermedvirkning på systemnivå. 
 
2. Regionalt brukerutvalg har følgende innspill til de reviderte retningslinjene: 

a. Det må være brukerrepresentanter med tale- og forslagsrett i styrene i de 
felleseide helseforetakene. 

b. Regionalt brukerutvalg er svært positive til at det skal etableres nasjonale 
retningslinjer for ungdomsråd. 

 
RBU-sak 97-2024 Rekrutterings- og samhandlingsmidler  
 
Vedtak: 
 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF tar sak om rekrutterings- og 

samhandlingsmidler til orientering.  
 

2. Regionalt brukerutvalg har følgende innspill til søknadsbasert ordning for 
rekrutterings- og samhandlingsmidlene: 
a. Regionalt brukerutvalg støtter at midlene er en søknadsbasert ordning som 

beskrevet i saken. Dette vil bidra til at en kan sikre tiltak som er rettet mot de 
fire prioriterte pasientgruppene. 

b. Regionalt brukerutvalg ønsker at det skal tas inn et kriterie om at tiltak som 
bygger økt helsekompetanse i befolkningen, og fremmer læring og mestring skal 
tillegges vekt ved prioritering. 

c. Regionalt brukerutvalg mener at kommunalt samarbeid er viktig, og at de større 
kommunene bør ha et ansvar for å involvere de mindre kommunene med tanke 
på tilgjengelige ressurser. 
 
 

RBU-sak 98-2024 Utprøvingen av Pasientens legemiddelliste 
(PLL) i nord – oppnevning av 
brukerrepresentant 

 
Vedtak: 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF foreslår oppnevning av Ola Arnfinn Loe 

som fast representant med Ernly Eriksen som vara til regional styringsgruppe for 
PLL i nord. 

 
 



 

RBU-sak 99-2024  Orienteringssaker 
 
1. Informasjon fra RBU-leder Gunnhild Berglen – muntlig 
- 08.11.2024 USAM 
- 11.11.2024 Arbeidsutvalget til Regionalt brukerutvalg (AU RBU) 
- 20.11.2024 Seminar nye metoder og brukerpanel digitale tjenester i nord 
- 21.11.2024 AU RBU og prosjektstyremøte digitale tjenester i nord 
- 27.11.2024 Brukerutvalg Pasientreiser HF 
- 26.11.2024 Tematime styret i Helse Nord RHF 

2. Informasjon fra RBU-medlemmer – muntlig 
- RBU-nestleder medlem Wenche Figenschow 

 27.11.2024: Styremøte i Helse Nord RHF. Informasjon fra RBU-vedtak knyttet 
til breddekompetanse i indremedisin og kirurgi ble lagt frem i møtet. 

- RBU-medlem Ernly Eriksen 
 19.11.2024: Møte i referansegruppa til pasientsikkerhetskonferansen 2025. 

Marit Sørdal fra RBU skal holde et innlegg under konferansen. 
- RBU-medlem Kitt-Anne Jorid Hansen  

 19.11.2024: IMM prosjektgruppe gjennom sykehusapoteket Nord. 
 22.11.2024: Siste møte i regional arbeidsgruppe Spesialisert rusbehandling 

til barn og unge i Helse Nord. 
- RBU-medlem Leif Birger Mækinen 

 28.11.2024: Digitalt nettverksmøte selvmordsforebygging. 
- RBU-medlem Ola Arnfinn Loe 

 Brukerpanel for digitale innbygger- og samhandlingstjenester. 
3. Informasjon fra RHF-ledelsen – muntlig 
- UNN Åsgård: Forprosjektet skal igangsettes og det sendes inn en lånesøknad i 

desember 2024. Regionalt brukerutvalg ga tilbakemelding om at de gjerne vil 
følge denne saken videre, på bakgrunn av at UNN Åsgård har regionale 
funksjoner. Administrerende direktør anbefaler at Regionalt brukerutvalg 
inviterer utbyggingssjefen på UNN for å informere nærmere om hva som 
planlegges videre. 

- Omstilling LMS-sentre ved UNN - Regionalt brukerutvalg ba administrerende 
direktør svare på hvordan Helse Nord RHF kommer til å følge opp 
omstillingsprosessen: Saken er ute på høring. Helse Nord RHF har bedt UNN 
redegjøre for prosessen, og vil komme tilbake til saken etter at UNN har gitt sin 
orientering. 

- Nye Helgelandssykehuset: Helse Nord RHF har ukentlige møter med 
Helgelandssykehuset HF. Sak skal behandles i styret i Helse Nord RHF, og 
planlegges også presentert for Regionalt brukerutvalg. 

- Nye midler til Helse Nord RHF, inkludert øremerkede midler sikkerhetspsykiatri 
(engangsbevilgninger): Helse Nord RHF er i dialog med departementet om bruk 
av midlene.  

4. Styremøter i Helse Nord RHF – informasjon om planlagte styresaker 
 
Vedtak: 
 
Framlagte saker tas til orientering.  
 
 



 

RBU-sak 100-2024  Referatsaker 
 
Det ble referert fra følgende saker: 
 
1. Møte i brukerutvalget til UNN HF 24.-25. september 2024 - referat 
2. Møte i brukerutvalget til Nordlandssykehuset HF 14. november 2024 – referat 
3. Møte i ungdomsrådet til Nordlandssykehuset 21. november 2024 – referat 
4. Diabetestilbudet i Helse Nord – henvendelse fra brukerutvalget i 

Helgelandssykehuset HF og svar fra Helse Nord RHF 
5. Oppsummering etter leder- /nestledermøte regionale brukerutvalg den 21.-22. 

oktober 2024 
6. Møte i arbeidsutvalget til Regionalt brukerutvalg 21. november 2024 - protokoll 
 
Vedtak: 
 
Framlagte saker tas til orientering. 
 
 
RBU-sak 101-2024  Eventuelt 
 
A. Høring - Forslag til endringer i helseforskningsloven og tilhørende regelverk – 

plan for innspill fra Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF 
 
Vedtak: 
 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF ber AU RBU utforme et innspill til Helse 

Nord RHF om høringen Forslag til endringer i helseforskningsloven og tilhørende 
regelverk. 

2. Regionalt brukerutvalg ber om at AU RBU ser særlig på høringens forslag knyttet til 
samtykke. 

 
 
B. Fagnettverk for persontilpasset medisin – oppnevning av brukerrepresentant 
 
Vedtak: 
 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF foreslår oppnevning av Kitt-Anne Jorid 

Hansen som fast representant med Elin Peggy Hanne Ørvoll som vara til Fagnettverk 
for persontilpasset medisin. 

 
 

C. Brukerpanel for digitale innbygger- og samhandlingstjenester – oppnevning av 
samisk brukerrepresentant 

 
Vedtak: 
 
1. Regionalt brukerutvalg i Helse Nord RHF ber administrasjonen i Helse Nord RHF 

komme med et forslag til en brukerrepresentant til Brukerpanel for digitale 



 

innbygger- og samhandlingstjenester, som vedtas av AU RBU. Regionalt brukerutvalg 
i Helse Nord RHF foreslår Leif Birger Mækinen som vara. 

 
 
Bodø, den 2. desember 2024 
 
godkjent av Gunnhild Berglen, 
i etterkant av RBU-møtet,  
den 02122024 – kl. 16.10 
____________________  
Gunnhild Berglen 
RBU-leder 
 


